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Antrag des Landesvorstandes flir die Sitzung des
Landesausschusses am 26. April 2008

Der Landesausschuss modge beschlieBen:

Tourismuspolitik flir Familien in Schleswig-Holstein

Rund 16 Prozent der deutschen Bevdlkerung kénnen zu der touristischen Zielgruppe
,Familien mit Kindern® gezéhlt werden, wobei Kinder in diesem Fall nur bis 14 Jahre
mitgezahlt werden. Absolut umfasst diese Zielgruppe rund 13 Millionen Personen,
die jahrlich mehr als 21 Millionen Urlaubsreisen durchfihren. Beliebtestes Reiseziel

dieser Zielgruppe ist Deutschland.

Schleswig-Holstein hat aufgrund seiner geografischen Lage zwischen den Meeren,
seiner abwechslungsreichen Natur und der vorhandenen Infrastruktur eine gute

Ausgangslage, um ein attraktives Ziel fir den Familienurlaub darzustellen.

Viele Untersuchungen zeigen, dass Familien in erster Linie im Urlaub Zeit
miteinander verbringen wollen. Sie wollen den Urlaub nutzen, um gemeinsam
diejenigen Dinge nachzuholen, die im Alltag liegen geblieben sind. Sie wollen sich
einerseits vom Alltag erholen und entspannen und andererseits gemeinsam mit ihren

Kindern etwas Besonderes erleben.

Familien muss ein maBgeschneidertes, zielgruppengerechtes und vielfaltiges
Angebot fir ihren Urlaub in Schleswig-Holstein gemacht werden. Besonders wichtig
dabei ist, dass die Bedirfnisse der kleinen Gaste im Mittelpunkt stehen. Fihlen sich
die Kinder z.B. auf dem Bauernhof, am Strand oder im Restaurant wohl, kdnnen
auch die Eltern die Zeit am Urlaubsort genieBen. Kinder fihlen sich aber nur dann
wohl, wenn kindgerechte Angebote in den Ferienorten und Einrichtungen vorhanden

sind.

Das Tourismusgutachten der Landesregierung zeigt jedoch, dass die schleswig-
holsteinische Tourismuswirtschaft noch nicht uneingeschrankt den modernen
MaBstéaben und Ansprichen des Familienurlaubes entspricht. Um einen Rickgang
der Ubernachtungen und Umsétze in Schleswig-Holstein zu verhindern, muss die
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Tourismuswirtschaft neu aufgestellt und gezielt an den Bediirfnissen der Zielgruppe
,Familien mit Kindern“ ausgerichtet werden. Schleswig-Holstein muss sich zu einem
modernen, familienfreundlichen Urlaubsland entwickeln mit hohen Anspriichen an
Qualitat und Service.

Die CDU Schleswig-Holstein fordert daher:

Modernisierung der Unterkiinfte

Viele Quartiere in Schleswig-Holstein entsprechen nicht mehr den modernen
QualitatsmaBstaben. Familien erwarten heutzutage freundlich eingerichtete
Ferienzimmer- und -wohnungen, die ihnen gentgend Bewegungsfreiraum sowie
getrennte Raumlichkeiten fir Eltern und Kinder bieten. Haufig befinden sich gerade
kleinere Betriebe und private Vermietungsobjekte in einem schlechten Zustand. Es
besteht ein erheblicher Modernisierungsbedarf. Daher muss geprift werden, ob das
bestehende Modernisierungsprogramm flr Beherbergungsbetriebe auch auf kleinere
Betriebe (< 9 Betten) erweitert werden kann.

Qualitatssiegel

Viele Anbieter in der Tourismuswirtschaft werben mit dem Versprechen besonderer
Kinder- und Familienfreundlichkeit. Ob dieses in der Realitat allerdings zutreffend ist,
lasst sich bei der Buchung des Urlaubs meist nur schwer nachprifen. Umso
wichtiger ist es, dem Urlauber bereits vor Buchung der Reise durch ein
entsprechendes Qualitatssiegel zu signalisieren, dass die versprochene Qualitat

auch eingehalten wird.

Wir begriiBen daher den in Schleswig-Holstein eingeschlagenen Weg der
konsequenten Klassifizierung. Unser Ziel muss es sein, dass in allen wichtigen
Schleswig-Holsteinischen Tourismusorten die notwendige Anzahl an ,Kinderplus*-
klassifizierten Einrichtungen vorhanden sind, damit Familien einen entspannten

Urlaub in Schleswig-Holstein verbringen kénnen.

Kommunale Infrastruktur kinder- und familienfreundlich ausrichten

Die kommunale, touristische Infrastruktur muss an den Bedurfnissen von Familien
und Kindern ausrichtet werden. Das heiBt, es missen kindgerechte Sanitaranlagen
und Spielplatze vorhanden sein, die den geltenden Sicherheitsvorschriften
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entsprechen. An Strdnden sollten Abschnitte besonders fur Familien gestaltet
werden. Die Gefahren des StraBenverkehrs missen durch eine gezielte
Verkehrsplanung im Urlaubsort auf ein Minimum reduziert werden. Gelingt dieses,
werden sich die Familien am Urlaubsort willkommen und gut aufgehoben flihlen.

Kinder- und familienfreundliche Preispolitik

Die Entscheidung einer Familie, ihren Urlaub in einem Ort zu verbringen, hangt nicht
ausschlieBlich von der Héhe des Preises ab. Vielmehr ist die Qualitat des Angebotes
ein entscheidender Faktor fir die Urlaubsentscheidung. Allerdings erwarten Familien,
dass bei der Preisgestaltung eines Angebotes auf ihre individuelle Situation
Rlcksicht genommen wird. So halten sich Familien mit Kindern beispielsweise
deutlich kdrzer in kulturellen Einrichtungen auf. Dieses Verhalten muss bei der
Preisgestaltung berlcksichtigt werden.

Qualifizierte Kinderbetreuung

Kinderbetreuung am Urlaubsort ermdglicht es den Eltern, unabhangig von ihren
Kindern z.B. Kultureinrichtungen zu besuchen. Eine einfache ,Aufbewahrung® der
Kinder ist aber nicht mehr zeitgem&B. Vielmehr erwarten die Eltern, dass ihre Kinder
wahrend ihrer Abwesenheit padagogisch anspruchsvoll betreut werden. Hier bedarf
es weiterer innovativer Konzepte, wie eine Qualifizierung des Personals erfolgen
kann und wie ein Angebot vor Ort organisiert werden kann. Ein guter Ansatz ist die
Ausbildung Erzieherin/Erzieher mit dem Schwerpunkt Freizeit/Tourismus an der Elly-

Heuss-Knapp Schule in Neuminster.

Wetterunabhangige Angebote ausbauen

Normalerweise steht der Strandurlaub in Schleswig-Holstein fir Familien mit Kindern
im Mittelpunkt. Allerdings mussen auch in den Urlaubsorten Angebote vorhanden
sein, die Familien mit Kindern bei schlechtem Wetter aufsuchen kénnen. Hier gibt es
in Schleswig-Holstein allerdings noch Nachholbedarf, der abgebaut werden muss.

Kinder- und familienfreundliche Gastronomie

Familien und Kinder missen in allen touristischen Einrichtungen willkommen sein.
Dieses qilt insbesondere fur die Gastronomie. Sind Kinder in der Gastronomie
willkommen, flhlen sich die Eltern wohl und sind dann eher bereit, Geld auszugeben.
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Eine kinder- und familienfreundliche Atmosphére kann ohne groBen Aufwand erreicht
werden. Ein Kinderstuhl sollte genauso selbstverstéandlich sein wie das Bereithalten
von Spielsachen. Auf der Speisekarte missen Gerichte und Getrénke fiir Kinder zu
angemessenen Preisen vorhanden sein. Wir fordern die verantwortlichen
touristischen Akteure auf, sich noch starker fir die Qualifizierung der Mitarbeiter in
der Gastronomie einzusetzen, um das Bewusstsein fir Familien und Kinder zu

starken.

Naturraume erlebbar machen

Schleswig-Holstein Naturrdume muissen auch far den Tourismus erlebbar bleiben.
Gerade fir Familien mit Kinder, die aus stadtischen Verdichtungsrdumen kommen,
ist die schleswig-holsteinische Natur ein Erlebnis. Sie wollen aber nicht nur
Zuschauer sein, sondern mehr Uber die Lebens- und Naturrdume erfahren. Es gibt
bereits viele Angebote, wie etwa FlUhrungen im Wattenmeer, die Naturrdume
erlebbar machen. Diese Angebote muissen jedoch auf ihre Familienfreundlichkeit
Uberprift und weiter ausgebaut werden.



